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Il documento che segue é stato letto al CNEL dall’allora Segretario
generale CGIL Rimini Sergio Amadori, nell’ambito dell’attivita della V
Consiliatura del CNEL, che proprio nel 1991 stava pubblicando rapporti
chiave sulle relazioni sindacali e sul mercato del lavoro.
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Il civcondarico di Rimini riconosciute guale polo
turistico d 'Europa., & WUna entita territoriale
costituita da BO  Comuni (1 5 principali sulla costa)
250,000  abitanti residenti, da 10,873,000 presenze
turistiche nel 1990 con 1.487.000 Arrivi.

Llattivitad turistica e terziaria & prevalenza
stagiornales costituisce un pese rilevante nel contesto
SCONCMICH.

Infatti in guest’area operanc circa 8.000 imprese:
alberghi, pubblici esercizi. attivita commercialily
gquestc complesso  di impresa occupa mediamente civrca
253,000 lavoratori stagicnali. la cui durata di  impiego
reale non supera i 3-4 mesi all’arno.

Le caratteristiche del turisme balneare. il
rapporto di laveoro che s®instaura (nmnoétante gli
sforzi e 1 progetti di destagionalizzare parte delle
imprese turistichelevidenziano in termini marcati i1l
carattere strutturale della stagionaliti delle attivita
legate al turisme, sianc esse attivitad private o
servizi ercgati dalla F.A.

I necessari processil di ristrutturazionse =]
qualificazicne dell offerta del prodotto turistico.
coinvoelgono fra 17altros  la struttura di impresa, il
rapporto di lavoros la professiconalita manageriale e
dei lavoratori.

B1 tratta ora di superare una lunga fase che ha
centraddistinte 11 settore nell’ares in cggetto. quella
di une sviluppo spontanec e guantitativeo. a fronte di
una  domanda & presenza turistica che ity tra
cscillaziond congiunturali  era costante;  per fare
invece un salto gualitative onde meglic competere e
divenire polo di attrazione dei diversificati flussi

interni & internaziconali.
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In guesto preciso contesto, noi collochiamo
1"igstituzione & la riforma della legge 160, istitutiva
dell indernita di discccupazione per i lavoratori
stagicnali. la cui indernit& va elevata al 40% del
salaric lordeo percepito.

Va ricovdato che prima della suwa istituzione  &i
lavoratori stagionall era preclusc  in partensa 11
maturamento del dirvitto alla pensione di vecchiala., era
precluse gualsiasi  forma di integrazicone al redditog
cause gueste non wltime di wuna continua mobilita e fuga
cdal settore, con effettl sl la stabilita &
professionalits della categoria.

11 persistere di strumenti inadeguati e di norme &
tutela della peculiaritad del lavoro stagionales si
assobciance ad  wn compartos che essendoe  estremamente
polverizzateo nella dimensicne di impresas & fonte di
illegalita diffuse & di consistenti evasicni

contributive.



EVASIONTI CONTRIBUTIVE NEL CIRCONDARIO DI RIMINI

ANNT 1985

1990

{Fonte dati: Verbali Fiunioni Commissione Frovinciale

dell attivita di

Vigilanza in

peyv 1l Coordinamento
materia contributiva pressc 17 Ispettorato Frovinciale del
Lavoroe di Forli)
1) recuperi |2)recuperi [3)nr.aziende | 4)laverat.| Sinon regi- | &) con fueri | ?)laverat.non| B)or. aziende non
ANNI U per visitate | occupat. | strati % | busta % in regela in regola %
evasioni ritardi 54 &) su 4) 4 totale su 3)
1983 1,1 Hiliardi| 2,0 miliardi 1.420 6.781 643 9.5 710 10.5 20.0 476 47.4
1984 f,0° 7 1.098 6.585 602 9.4 | 573 8.7 17.8 626 37.0
1987 1,9 L3 1.517 b.725 46 B.1| 468 7.0 15.1 Thé 50.5
1988 L,y Y I 1,347 4,507 M4 7.9 430 1.5 13.4 b2 46,2
di cui
{3*trim. | 531 milioni | 235 milioni} { 457 2.655 286 8.5 | 183 8.9 13.4 265 38.0)
1989 0.9 Biliardi | 0,7 miliardi L. 145 b.450 430 7.b6| B2B0 4.3 1.9 436 39.8
gi cui
{3* trim.| 292 milioni | 144 milipni) { 428 2.73% 151 5.5 135 4.9 10.4 205 48.0
1990 1) | 0.8 siliardi | 0.3 ailiard Sé 4,202 248 5.9 167 4.0 9.9 253 49,0
di cui |
{3* trim.|249 pilioni | 125 milioni) {300 2.317 118 5.1 185 4.5 9.8 123 41.0)
TOTALE |73 MLD  + 4,7 MLD 7.043 © 37.52¢0 3,043 8.1 12,688 7.2 15.3 3.500 48,9

§1 & evidenziato il dato del 3* Trimestre in quants & “specifico degli accertamenti di attivitd turistiche e cosmerciali a
carattere stagicnale

N.B: i dati dei recuperi sono calcelati a valore 1990

1} mancanc dati 4* trimestre.

elaberazione dati
Ufficio Studi e Ricerche
CBIL Risini e Circondaric

CAWMERADEL LAVGEO TERRITORIALE
e o DF Réstrg
”i Aém:diha&mm@‘30-4792ﬁﬂf’?
Vel C541.779011 - Fax 0541, 774 ; sagd !
Cod. Fisc.: 82 005 410409



LPaumento richiesto dell”indennita di discccupazions.,
(finc al 40% ) avrd riflessi positivi sus
lotta allevasione contributivas la piena applicaziong
del CCNL  (percheé essa determina wuna netta convenienza
por i lavoratori @ responsabiliti dell impresa,

affinché tutte 11 salaric percepite e  tutti i tJicvni

lavorati 1 ano regolarizzati conostante l'elevata
contribuzione fiscale & previdenziale w1lla busta
pagal .

A prova di cids come evidenziato dalla suesposta
tabella, in guesti primi anni di attuazicone della norma, =i
¢ prodotto un lieve prolungamento medic dei periodi  di
lavaro regolarizzati @ la conseguente riduzione
dell evasione contributiva. Ora i1l solo P0% dellattuale
indermita di  per s& won & sufficiente a realizzare il
superamente delle svasioni, perché oltre alla scoglia delle
78 gicrnate non riesce andare.

Che 1 lavoratori viminesi, oredano nell efficacie
& opportunitad di  guesta viforma, lo dimostra 11 fatto
che nella nostra area si siane prodotte mediamente 11
153% delle domande di  discccupazicone rispette all’interc

territorio nazionale.

La T orma ol tre a portare Ta misura
dell indennita @l 4O% dovirebbe anche SUperare il
reguisite attuale del Bienmio diiscrizione all®INFS

precedente alla domanda e comprendere anche il rapporto
di lavoro in apprendistato. daversamente restanc
esclusl dal benefici molti giovani.

iy

Ll "



Covi  questo tipe dintegrazione al reddito. che
auspichiame introdotta rapidamente, oltve i fattori  indotti
prima accernmati, potrebbe coniugarsi con forme di formazione
e vigualificazione professionale, il raggiungimenta dal
divitto alla pensione mediante 17accredito dei contributi
figuwrativi per i periodi di  non lavoro ma indenmmizzatiy il
tutte come forte incentive alla permanenza nel settore e

sviluppo di cocupazione specialmente femminile.

Incltre 17 indenniti di  discccupazione applicabile
anche neil rapporti di lavero & part—-time verticale,
determinerebbe una risposta alle stesse esigenze cli

flessibilitd cccupazionali presenti nel settore.

Sene altresi necessaries norme  particolari  per il
collocamentos.  In proposito avanziamo la richiesta ol
vipristinare  per tutte le figure professionali. i1
diritte di precedenza nelle rviassunzioni, salvo metivi
di giusta causa.

Infine onde permettere anche a guesti  lavoratori  di
esercitare compiutamente il diritto di  iscrizione =]
contribuzione  sindacale & necessaric {(come gi& avviene
per altre categorie simili), rendere praticabile dietro
delega sottoscritta da ogrl singolo lavoratore., la
trattenuta dei contributi  sindacali  tramite 1°INFS sui
proventl dell”indennita.

Im conclusicone, i dati guantitativi delle domande
presentate dai lavoratori  stagionali  tese ad cttenere

TPindevmita di discccupazione, relative agli anni di
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lavoro "87 - "8 - 89, dimostranc le fortl  aspettative
degli stagiomali. La regressiong s1la pure lieve ma
significativa come tendenza, dell’evasioni contributive
e un  aumerntc delle gilornate di lavoro regolarizzate,
cie dimostranc 1leffetto che la riforma induce peT
IMemersione del lavoro nero. Mei fatti 11 costo di
guesta rviforma, oltre alle finalitad prima esposte pud
considerarsi avtofinanziabile dal TECUPeT
gdell "evasione.

Di pari passe andrebbe anche colmata una vistosa

CARIVETIZA arganizzativa dell "INFE, per una pronta
erogazione delle spettanze &l lavoratori aventi
diritto. tempi che Qg SO incoemprensibi lmente
lunghi, infatti Tira domanda & pagameanto trascorve

mediamente wn amo & METIo.

Fingrazio 1a Fresidenza clexl CMEL. pey questo
semivarics auspico una tempestiva decisione del Governo
e del Parlamento. Ferché dare digniti g tutela al
lavoro stagicnales, costituwisce un fattore sinergicoe per
la stessa modernizzazione dell industria bturisticsas &l
cui fine non pwé  mancare la valorizzazione del lavoro.
Ohiettivi guesti che ol& 1% armi ST &l centro
dell*iniziativa dei lavoratori e delle grganizzazioni

sindacallil riminesi.

Fimini, 182.2.1991



CGIL

- RIMINI

Rimini, marzo 1991

Ai lavoratori stagionali di tutti i settori
Loro sede

Invito

Cara lavoratrice, caro lavoratore
la CGIL di Rimini e circondario ha convocato un

ATTIVO GENERALE

dei lavoratori stagionali iscritti alla CGIL e dei delegdti sindacali per

VENERDI’ 5 APRILE 1991

presso il salone della Camera del Lavoro di Rimini in via Caduti di Marzabotto 30.
L’attivo avra inizio alle ore 9,00 e si concludera alle ore 12,00 circa.

Argomenti all’ ordine del giorno:
Lavoro stagionale - riforma dell’indennita di disoccupazione

e sua elevazione al 40 % - ristrutturazione turistica.

Concludera i lavori il Segretario Generale della CGIL compagno

BRUNO TRENTIN

In attesa di incontrarti, fraterni saluti.
Per [a Segreteria

V’i&x”Caduil dl Ma?i Fk:l’i!é‘«”
Tel. 0841, 7790y
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RIMINI;/ TRENTIN ANNUNCIA BATTAGLIA CONTRO GLIABUSI

Luce sul lavoro nero

La meta degh stagionali non sarebbe | in regola con i contributi

La Cgilintenzionata a fare della

riviera un laboratorio per il

vipristino della’legalita. «I mezzi

per intervenire ci sono, usiamoli»

Se non & I'avvio di un'offen-
siva poco ci manca. La Cgil,
allg presenza addirittura del
segretario generale Bruno
Trentin,, ha  aperto una ver-
tenza sui lavoratori stagio-
nali. Nel solo comprensorio
riminese sono trentamila,
con un'incidenza di lavoro
nero, di evasione di tasse,
imposte, contributi prewden-
ziali, che non & facile quanti-
ficare. | dali ufficiali parlano
del 48% di aziende e del
15% di lavoratori stagionali
non in regola. Ma si tratta
delle ispezioni degli organi
preposti che interessano so-
lo il 6-7% delle aziende che
si avvalgono di dipendenti
stagionali.

Una goccia in un mare dove
le regole sono praticamente
degli ‘optional’. E, almeno
per la Cgil, & arrivato il mo-
mento di porre mano alla
questione.

«Adesso esistono una serie
di regole, di provvedimenti
di legge"— ha detto Bruno
Trentin — che consentono
agli organi preposti alla vigi-
lanza di intervenire nei con-
fronti di situazioni irregolari
che non si possono soppor-
tare a lungo. Spetta agli enti
preposti intervenire e, di
conseguenza, creare le op-
portunitd perché quest'area
ancora nebulosa del lavoro

trovi un ad

to rlprlstlno della legalita».

In questi ultimi anni si sareb-
bero dunque create le condi-
zioni di ‘visibilita’ per una
serie di.lavoratori che per
decefini $ono rimasti in nero,
ma anche ai margini degli in-
teressi e delle battaglie del
sindacato:

«Ecco perché & arrivato il
momento — ha sottolineato
il segretario generale della
Cgil — di lanciare, proprio
dall'esperienza  riminese,
un'iniziativa di ampio respi-
ro sul lavoro stagionale, che
faccia parle, a pieno titolo,
della contrattazione sul co-
sto del lavoro che dovremo
aprire con imprenditori e go-
verno». E Rimini diventereb-
be «una sorta di laboratorio

per |l sindacato». Anche per
recuperare a livello concreto
Ioh didi ;

canze: ~Questo tipo di ap-
proccio al lavoro — ha am-
messo Trentin — & stato da
noi demonizzato fino a una
decina di anni fa, adesso.in-
vece fa parte della cultura
delle giovani generazioni,
ma in presenza di un quadro
legislativo e di contrattazio-
ne collettiva che & ancor pid
vecchio delle nosire demo-
nizzazioni»,

L’obiettivo & evidente: «Dob-
biamo riuscire — aggiunge il
segretario generale della
Cgil — a ripristinare anche
in questo tipo di rapporto
una legalita diffusa, perché i
lavoratori stagionali, pur nel-
la loro specificita, hanno di-
ritto alla piv ampia parita dei
diritti. Non si pud continuare
ad andare avanti senza re-
gole.».

Le modalita tecniche per ar-
rivare ad un cambiamento
dell'attuale situazione sono
tutte da determinare. «E' ne-
cessario arrivare — sottoli-
nea ancora Trentin—ad una
carta dei diritti dei lavoratori
stagionali, con obiettivi di
natura legislativa, ma anche
nell'ambito della contratta-
zione collettiva, dove va in-
serita la regolamentazione
dei rapporti di lavoro non in-
determinato». ‘ Nella ‘carta
dei diritti' dovrebbe essere
indicato un percorso proce-
durale per arrivare ad un
contratto vero e proprio per i
lavoratori stagionali, magari
partendo dai ritardi accumu-
lati anche a Rimini. Inevitabi-
le, in conclusione, il riferi-
mento ai lavoratori extra-co-

iy ent
presenti anche in riviera:
«Noi siamo — ha replicato il
segretario generale Cgil —
per un insierimento control-
lato e coordinato, ma dob-
biamo anche dire che i lavo-
ratori extra-comunitari non
hanno fatlto ‘concorrenza’ a
quelli italiani, se non nel-
I'ambito del commercio am-
bulante».

[Luigi Luminati}

«Rimini? E' in buona posn-

gretario generale della
Cgil, conferma la possibili-
ta di una scelta riminese
per il congresso.nazionale
della maggiore confedera-
- zlone sindacale italiana.
"Trentin, che & intervenuto
ad un’assemblea sindaca-

zione», Bruno Trentin, se- .

PERIL CONGRESSO NAZIONALE CGIL
«Rimini? In buona posizione»

La conferma del segretario nazionale Trentin

zionali ad ottobre e non a
maggio ' come proposto
dallo stesso Trentin.

La data, gia fissata, del 15-
19 ottobre, permetterebbe
'utilizzo del quartiere fierl-
stico riminese, E la Cgil cir-
condariale non ha perso
I'occasione per ‘prenotare’
la data e tentare di ottene-

il nostro congresson.

Eppure la candidétura ri-
minese & tornata d'attuali-
ta solo percha il segretario
generale & stato sconfitto

le sul Iavoro re (in azione con
ben nei  Cooptur) V'or

confronti della caul(nle del- del congresso. «Diciamo

la_vacanze: «Ha tutte le che siamo in concorrenza

carte.in regola perospitare con Roma — sottolinea il

segretario aggiunto Ermes
Venturini — per la scelta
della sede del congresso,
a nostro favore abbiamo
prezzi vantaggiosi ed una
ricettiva ad.

nell’'uitimo sulla

gresso. Nonostante il suo
parere contrario la mag-
gloranza della Cgil ha de-
ciso di tenere le assise na-

scelta della data del con- -

per duemila delegati piu gli
ospiti». Ovvero circa dieci-
mila possibili presenze au-

tunnali veramente prezio-

se per lariviera.

g 4
R - -

Scade ogygi il bollo .
Scade oggl Il termine per pagare le tasse auton
superlorl al 10 cavalii fiscall. Per quelle inferior
aprile. Lunghe file di utenti sl sono accalcate ne
vede documentato nella foto Bove. leri per pag:
30 al 45 minutl. Le operazioni sl aliungano anch
perchinee sprovvisto, anche li libretto fiscale «
bollettino col quale & possiblie pagare agll spor
riguardo gli ufficl postall di Rimini e circondarlo

‘l'apertura degli aportelll accettazione contl con
alle 16.

Ancora poco piu di un me-
se di tempo per sclogliere
definitivamente i destini
della Ball. Il 16 maggio, il
Tribunale di Rimini pro-

mologa del concordato che
prevede il passaggio di
proprieta dalla societa de-
bitrice (Cim Inter

nuncera la sentenza sull’o-.

IL 16 MAGGIO LA SENTENZA DEL CONCORDATO

Ball, un mese per voltare pagina
Intanto Stefanel ha rialzato di quattro miliardi la garanzia

E' questa la novita piu si-
gnificativa, I'uitimo atto
dell'imprenditore di Ponte
di Piave. per tenere fede
agli impegni assunti al mo-
mento del subentro alla
guida dell’azienda del ma-
nager Giuseppe Maranghi
(nella foto Bove). Insieme
alla fi

Spa della Famiglia Ciavat-

dalla Banca Commerciale

ta) alla Comp finan-
ziaria moda Sri del Gruppo
Stefanel: la fase istruttoria
della lunga procedura, av-

scorso anno, & terminata
con l'udienza di ierl matti-
na. Il giudice Pier Leone
Fochessati ha ricevuto la
fidejussione della controi-
lata di Stefanel, che porta

" ora il plafond della garan-
zia a 30 miliardi (contro i 26
iscritti nell'ipotesi di con-
cordato preventivo sotto-
scritta) a copertura dei cre-
diti esatti dai circa 1700
soggetti colnvolti nel «buco
nero» della gestione del-
I'ex-Ball.

T
T30

viata nel dicembre dello..

itali i legali di Stefanel
hanno presentato anche
una memoria che modifica
le condizioni iniziali sia in

termini qualitativi (con I'ac-:

collo’ dell’éventuale ' am-
montare del credito dovuto
a contenzioso), sia quanti-
tativi (alzando la «posta» di
quattro miliardi). E, primo
importante segnale, la Fis
{(una finanziaria, la princi-
pale creditrice con oltre
sette miliardi di lire) ha.riti-
rato la sua opposizione al
concordato dicendo di sen-
tirsi ora sicura di riuscire
ad oltenere il 40 per cento
del credito, fissato per leg-
ge.

+:In affitto, sette appartamenti

RIMINI / IL DRAMMA ALLOG

Profughi nos
Cercano casa 400 famiglie. Gl :

seryizi soclall assistono
famiglie con casi part
mente bisognosi, oltre ¢
sa cioé, ci'sono probler
nomici e sociali. E nel'
duatoria degli alloggi 'r
ri* (it cui punteggio vient
gnato da una commissic
munale) sarebbero in Ii:
-ca 400 famiglie.

«La difficolta maggior
troviamo — dice I'ass
‘Bronzetti.— & proprio
della paura, da parte d
prietario, di dover fatic:
recchio per poi tornare
sesso del proprio allog
vero, ci sono molte case
ma la gran parte delle d
ta nascono proprio da ¢
timore=. Un altro capitol
vlcendn riguarda le ca:
CiasclOr
questi ha esigenze at
singolari, per cut & diffic
vare |a glusta soluzione
mento giusto. «Come far
splega Bronzetti — a la
re al riminesi coinvolti d
po in questo problem
possono trovarsi soluzi

Cisono anche i 'profughi’ loca-
li e ciog | riminesi che hanno
bisogno di una casa e non Ia
trovano. Con questo problema
& alle prese il neo assessore
ai servizi sociali Antonio Bron-
2zetti. In questo momento il co-
mune osplta in albergo sel fa-
miglie con quattro componenti
di media ciascuna, per un co-
sto di circa 30miila lire a perso-
na. L'assessore & riuscito a
farsi assegnare da un privato,

arredati ad un prezzo che va-
ria dalle 500mila alle 650mila
lire mensili, disponibili dal 6
mugglo Un prezzo. superiore
all'equo canone ma tutio som-
mato inferiore ai circa quattro
milioni al mese per famiglia
che il comune spende. ora.

parte del canone e la tempora-
neita della soluzione. Anche la
Confedilizia, con queste ga-
ranzie,’ sarebbe disposta’ a
spingere | suol associati verso
la possibilita di rendere dispo-
niblli alloggl per il comune. OI-
tre a sei famiglie in albergo |
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RIMINI. UN LABORATORIO PER IL SINDACATO

1 5 aprile 19911l compa-
gno Bruno Trentin ha con-
 clusol’attivo dei delegati e
dei quadri della CGIL
riminese affrontando i problemi
legati alla stagionalita’ fornendo un
importante contributo strategico ed
operativo immediati non solo alla
CGIL e al Sindacato ma anche alle
forze politiche e Istituzionali pre-
senti e alle Associazioni Datoriali
del Circondario. Dopo aver indica-
toi limiti ed i ritardi che caratteriz-
zano 1’attivita’ legislativa e con-
trattuale in materia di tutela del
lavoro precario; dopo aver sottoli-
neato la positivita’ di alcune novi-
ta’, prima fra tutte 1’indennita’ di
disoccupazione riconosciuta an-
che a buona parte degli stagionali
graziein particolare alle lotte soste-
nute negli anni passati dalla CGIL
riminese; il compagno Trentin ha
avanzato una serie di proposte. In
primo luogo e’ necessario elimina-

re quelle differenze che separano un
lavoro a tempo indeterminato da
altre forme di lavoro, cio’ oer
rendere ache piu’ appetibile per il
lavoratore stesso 1’utilizzo flessi-
bile delle proprie capacita. Per
fare cio’ e’ necessario in primo
luogo sottrarre all’illegalita’ tutti
quei settori che utilizzano massic-
ciamente il lavoro stagionale attra-
Verso: '

- strumenti di sostegno al reddito
ai livelli dei paesi europei. L’eleva-
zione della indennita’ di disoccu-
pazione al 40% del salario deve
essere solo il primo passo di una
piu’ generale riforma;

- la formazione professionale
degli addetti al fine di qualificare il
settore e per rendere ogni lavorato-
re sempre meno sostituibile;
-ilrientronella legalita’ delle azien-
de serie utilizzando leggi piu’
vincolistiche in materia di trasfe-
rimenti di finanziamenti pubblici

alle imprese e utilizzando anche le
possibilita', previste da un decreto
legge di prossima attuazione, per
una fiscalizzazione dei contributi, a
termine e contrattata, finalizzata
alla piena applicazione dei contrat-
ti e delle leggi sul lavoro; que-
st’ultima possibilita’ legata ad un
potenziamento dell’attivita’ di vi-
gilanza in particolar modo del-
I’INPS. Impegno del sindacato,
anche in vista della riforma della
contrattazione, e’ quello di elabora-
re una carta dei diritti del lavoratore
precario e stagionale . Il circonda-
rio di Rimini, dove la stagionalita’
e’ presente in tutte le forme, puo’
essere il laboratorio per mettere a
punto le politiche rivendicative e le
proposte legislative della CGIL e
dell’intero sindacato.

Gabriele Guglielmi
Segretario Filcams CGIL
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Esperienze e ricerche

In attuazione del progetto «Turismo quale Juturo», definito dalla Camera del la-
voro di Rimini nel dicembre 1989, | *Ufficio studi e ricerche camerale ha costituito un
«Osservatorio» permanente degli andamenti economico-finanziari delle societd operanti
nel comparto turistico riminese. L’Osservatorio ha I’obiettivo di analizzare la realta e
le trasformazioni che investono il comparto, integrando in tal modo le analisi gia con-
dotte nel settore industriale manifatturiero.

1 primi risultati della ricerca svolta dall’Osservatorio turismo (riferiti a 107 imprese
selezionate, significative della realta territoriale indagata) sono stati presentati e discussi
in un Seminario svoltosi il 1° giugno 1991, cui ha partecipato Antonio Pizzinato, Se-

gretario confederale.
Per linteresse dell’esperienza pubblichiamo — necessariamente sintetizzati — | ma-

teriali del Seminario e precisamente le comunicazioni di Guglielmo W. Martinese, re-
sponsabile dell’Ufficio studi e ricerche della Cgil di Rimini, Sergio Amadori, Segretario
generale della Camera del lavoro di Rimini, Gabriele Guglielmi, Segretario generale della
Filcams di Rimini; nonché la relazione del dottor Renato Berti, della societd Revicont,
specializzata in revisione contabile dei bilanci aziendali.

|| seminario della Camera del lavoro di Rimini

Guglielmo Martinese *
Premessa: «Turismo cercasi dati»

Nonostante il ruolo che ormai occupa nella struttura dei consumi privati
e importanza che assume negli scambi internazionali, il turismo non ha fino-
Ta trovato una collocazione precisa come comparto autonomo di attivita eco-
nomica. I tentativi di analizzarne le caratteristiche dal punto di vista del reddi-
to e dell’occupazione, delle strutture aziendali, del mercato, si scontrano con
insufficierize e indeterminatezze delle fonti.

Gli studiosi di turismo risentono di questa poverta di documentazione che
li costringe a faticose ricostruzioni di dati riferibili ad attivita classificate al-
Pinterno di svariati comparti di servizi.

Nei sistemi di contabilita standardizzati, adottati per convenzione interna-
zionale, nel settore «Servizi destinati alla venditay & compreso il comparto «Ser-
vizi dei pubblici esercizi ed esercizi alberghieri». Esso ¢ di utilita molto mode-
sta per definire il peso delle attivita turistiche in senso stretto: infatti compren-
de al proprio interno servizi destinati in tutto o in parte alla popolazione resi-
dente (come ad esempio i servizi di ristorazione) mentre esclude attivita fonda-
mentali per il turismo (ad esempio i trasporti).

Le statistiche esistenti sui flussi fisici presentano poi caratteristiche tali da
renderle molto spesso poco affidabili e scarsamente confrontabili da paese a
paese. Anche le statistiche sui flussi monetari che sembrano le piu fondate per
Panalisi della struttura e degli andamenti del turismo internazionale presenta-
no alcuni limiti. Dal punto di vista delle strutture aziendali del reddito prodotto
e dell’occupazione (oggetto della ricerca) le ridotte dimensioni della gran parte
delle unita produttive, i caratteri di stagionalita che molto spesso assumono le at-
tivita, la forte presenza di occupazione fuori dalle normative contrattuali, costi-
tuiscono elementi la cui conseguenza & la sottostima dei valori economici del com-
parto. Si ritiene preferibile, per queste ragioni, affidarsi a stime od altri indicato-
ri indiretti (nel caso dell’occupazione, ad esempio, alla valutazione del numero
degli addetti mediamente utilizzati per Perogazione dei servizi alberghieri in rela-
zione al numero delle camere o dei posti letto: nel caso invece della determinazio-
ne del volume di affari e delle presenze al consumo di determinate unita standard
di servizi come luce, acqua, gas, produzione.di rifiuti ecc.).

* Responsabile Ufficio Studi e Ricerche, Cgil Rimini
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La hilancia dei pagamenti del settore turistico

La conseguenza della situazione descritta, anche in paesi in cui I’attivita
turistica contribuisce non marginalmente alla formazione del reddito, & che man-
cano quasi totalmente strumenti di conoscenza, di valutazione e di indirizzo.

Tipico & il «caso Italia», dove il contributo positivo della voce bilancia
turistica era stato nel 1989 di circa 7000 miliardi di lire, voce preceduta soltan-
to da quella del settore tessile-abbigliamento (con circa + 21000 miliardi) e dal
settore metalmeccanico (con circa + 19000 miliardi). L’inesistenza di una poli-
tica complessiva del turismo a cui fa riscontro la frammentazione delle inizia-
tive e dei comportamenti dei governi locali, 1a poverta degli strumenti analitici
e la disattenzione della ricerca, sono fatti sconcertanti particolarmente nel no-
stro paese che sul finire degli anni settanta era passato al primo posto nel mondo
per quanto riguarda il saldo attivo della bilancia turistica. -

Come gia sta avvenendo a livello locale (cito le ricerche effettuate dal Cir-
.5‘ condario di Rimini sulla struttura alberghiera) occorre iniziare a studiare il tu-.
‘ rismo a partire dal concetto di «produzione» anziché da quello di «consumo»
turistico. Bisogna evitare I’errore di limitare ’analisi di movimenti e di flussi
turistici puramente quantitativi. Questo approccio, infatti, ci pare restrittivo per-
.ché non consente di cogliere il rapporto fra le attivita turistiche ed il comples-
so dei fenomeni di trasformazione della struttura economica. Al contrario, &
Jondamentale, mettere in rilievo la natura ed i mutamenti in corso nel rappor-
to fra la produzione diretta turistica e le attivita di servizio che ad essa sono
collegate: «ll terziario per il terziario» come modernamente viene definito que-

: sto approccio.

—
i
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Teorie e strumenti di analisi

Dal punto di vista metodologico esiste una teoria del settore turistico del-
I'uso del tempo libero in genere, dell’uso del movimento nel territorio per sco-
pi non di solo svago, cosi definibile:

1) teoria della domanda turistica (ed altro):
— Teoria ed analisi del luogo turistico: dove?
— Teoria ed analisi delle motivazioni turistiche: perché?
. — Teoria ed analisi della identificazione turistica: chi?
: — Teoria ed analisi dell’'uso del tempo libero. e non: come, quando,

quanto?

2) teoria dell’offerta turistica (ed altro):
— Valori ambientali e modelli di consumo turistico;
— Accessibilitd e capacita attrattiva; '
— Disponibilita di strutture e loro tipologie;
— Conoscenza da parte degli utilizzatori potenziali;
— Concorrenzialita.

La seconda parte della teoria ¢ essenzialmente legata al concetto di «risor-
se»: ambientali, umane, disponibilita di strutture ricettive di svago, di servizi
vari per altre attivitd; pubblicizzazione del prodotto turistico nelle sue varie ar-
ticolazioni. Questa sommaria classificazione ha solo lo scopo di fornire uno
schema che permetta di inquadrare meglio le diverse spiegazioni del fatto eco-
nomico e sociale.

~ Con questa ricerca, come Cgil, iniziamo oggi ad analizzare il capitolo 2
dello schema: in particolare la gestione «strutture.

e

‘Metodologia della ricerca

Laricerca ha lo scopo di costruire un «Osservatorio permanente» sugli an-
damenti economico-finanziari delle societa operanti nei vari settori del comparto
turistico in modo da comprendere le dinamiche del fatturato, del valore aggiun-
to, e, pill in generale, dei fattori della produttivita e redditivita delle imprese, dei
flussi degli investimenti e dei vari indici di bilancio e della situazione patrimonia-
le. In questa prima fase si avvia una analisi da aggiornare annualmente per co-
gliere nel tempo le trasformazioni del comparto. Abbiamo esaminato / bilanci di
circa 200 imprese operanti nei vari settori del turismo; ne abbiamo scelte. 107 che
ci sono sembrate significative e rappresentative della nostra realta. Non si tratta
ancora di un campione statistico-ma di un gruppo casuale dell’universo turistico. CARERABE] 4 book ‘
Questa scelta & stata determinata da due vincoli esterni. ’ i ;: T RRITORIALE |
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1) Fonte dei dati. Poiché la fonte ¢ data dai bilanci di esercizio delle so-
cietd di capitale disponibili nei tempi e modi regolamentati dalla legislazione
societaria, la ricerca ha preso in esame i bilanci degli anni 1988-1989 depositati
presso la Cancelleria del Tribunale di Rimini.

2) Vincolo dei tempi. Pur utilizzando le tecnologie informatiche, la quali-
ta della documentazione esaminata ¢ stata molto disomogenea € molto scarsa
per quantita di informazioni. E stato necessario percid un prioritario rlordmo
delle situazioni patrimoniali ed economiche dei bilanci esaminati.

Le 107 societa in osservatorio: dati complessivi

Abbiamo suddiviso il terziario turistico in 4 settori:

Settore 1: Societd di gestione diretta dell’attivita ricettiva.

Sub Settore 1.A: strutture ricettive in proprieta.

Sub Settore 1.B: strutture ricettive in affitto.

Settore 2: Societd proprietarie di immobili a destinazione turistica.

Settore 3: Societa di gestione diretta di servizi vari al turista.

Settore 4: Societa di gestione diretta di servizi vari alle imprese turistiche.

Complessivamente le 107 societa hanno realizzato nel 1989 un fatturato
di circa 212 miliardi con un valore aggiunto di 52 miliardi, hanno erogato una
massa salariale lorda di oltre 34 miliardi. Tra le attivitd hanno immobilizzazio-
ni nette per 139 miliardi, immobilizzazioni finanziarie per 21 miliardi e liquidi-
ta correnti per circa 63 miliardi.

Tre le passivita, quelle a medio-lungo termine raggiungono i 57 miliardi,
i debiti correnti sono circa 77 miliardi, il capitale netto & di 89 miliardi. Cin-
quanta societa hanno chiuso ’esercizio 1989 con una perdita netta complessiva
di 4 miliardi, quarantasei con un utile complessivo di 4,3 miliardi, undici han-
no realizzato un pareggio di bilancio.

Il settore 1: dati complessivi

Comprende 33 societd che gestiscono complessivamente attivita ricettive di
50 alberghi € 2 camping, per un totale di circa 3000 camere e 5000 letti. Il
fatturato del 1989 & stato di oltre 31.miliardi con un valore aggiunto di circa
16 miliardi. Il costo del lavoro ha raggiunto 11 miliardi.

Non & stato possibile evidenziare il numero degli addetti poiché, nella quasi
totalita dei bilanci, non appariva questa informazione. Rileviamo in questo set-
tore alcune grandi strutture ricettive con volumi di ricavi notevoli: il Grand
Hotel di Rimini, il Des Bains di Riccione, il Kent di Riccione, I’Hotel Abarth
di Rimini, I'Helvetia di Viserbella, il Bellevue di Rimini ecc. Abbiamo poi una
serie di strutture che realizzano fatturati e valori aggiunti di lieve entita e che
rappresentano, come campione, la stragrande maggloranza della struttura ri-
cettiva del circondario. Il risultato netto mette in evidenza una notevole diver-
sificazione della redditivita:

24 unitd hanno chiuso I’esercizio in utile, 23 in perdita e 3 in pareggio.
Chiudono in perdita 19 esercizi stagionali ¢ 4 annuali mentre realizzano utili
16 esercizi annuali e 8 stagionali. Sono in utile 7 dei 9 esercizi a quattro stelle,
14 dei 25 a tre stelle e solo 2 dei 7 a due stelle.

Pur sottolineando che il risultato ¢ riferito al 1989 — anno della piu gra-
ve crisi del settore negli ultimi 20 anni — i dati mettono in evidenza I’estrema
vulnerabilita reddituale degli esercizi stagionali e di quelli di media e bassa ca-
tegoria. I costi di produzione sono stati di 6,3 miliardi (20% circa del fattura-
to), i costi esterni sono stati di 9,3 miliardi (27% del fatturato negli alberghi
di proprietd e 32% in quelli in affitto).

Gli ammortamenti di esercizio incidono mediamente sui ricavi per il 10%
negli alberghi in proprieta, per il 6% in quelli in affitto. La gestione finanzia-
ria ha un costo miedio del 5%, con punte di oltre il 15-20% in alcune societa.

il settore 2: dati complessivi

Comprende 25 strutture immobiliari a destinazione turistica i cui ricavi sono
rappresentati dalle entrate per i contratti di locazione a terzi. I ricavi raggiun-
gono 3,1 miliardi con un valore aggiunto di 1,3 miliardi. 1l costo del lavoro
¢ nullo, nessuna societd ha infatti addetti a libro paga. Per fare una corretta
valutazione economica finanziaria di questo settore occorre togliere dal dato

&




complessivo i risultati della soc. Idrorama, per il peso eccessivo che rappresen- L L
1 ta rispetto al campione. Fatta questa operazione i costi esterni sono stati di
- 313 milioni (21% dei ricavi), la gestione finanziaria ha raggiunto un costo di
i 553 milioni (37% dei ricavi), le quote di ammortamento accantonate hanno rag-
giunto i 667 milioni (circa il 45% dei ricavi). Il risultato complessivo & stato
di 12 societa in utile (per 97 milioni) e di 10 societa in perdita (per 154 milioni

di lire).

Gli investimenti nella struttura alberghiera

Nel campione dei settori 1 e 2, le strutture alberghiere complessivamente
raggiungono le 75 unita con circa 4500 camere e 7500 letti. Nel 1989 sono stati
investiti 846 milioni nel ricettivo di proprieta a gestione diretta, 578 milioni nel

i ricettivo in affitto a gestione diretta e 1,9 miliardi nelle proprieta immobiliari
s locate a terzi.

: " Queste cifre rappresentano uno stallo degli investimenti.

¥ Complessivamente i 2 settori hanno immobilizzazioni tecniche nette per 69
miliardi (32 miliardi il settore 1 e 37 miliardi il settore 2).

K

Il settore 3: dati complessivi

E composto da 21 societd che hanno realizzato nel 1989 un fatturato di
circa 34 miliardi producendo un valore aggiunto di 16,5 miliardi (48% del fat-
turato); il costo del lavoro ¢ stato di 9,2 miliardi (27% in media sul fatturato);
H i costi di produzione hanno inciso per il 13% sui ricavi, per un totale di 4,5
o miliardi, i costi esterni sono stati 11,8 miliardi (35% sul fatturato). La gestio-
) ne finanziaria ha avuto un costo complessivo di 2,9 miliardi, gli ammortamen-
ti di esercizio 3,9 miliardi. Gli utili realizzati sono stati di 4,9 miliardi in 12
societd mentre in otto si sono avute perdite di esercizio per 430 milioni.

In questo settore troviamo strutture societarie con volumi di affari di no-
{ tevole rilievo. ,

i Acquafan (con 7,1 miliardi di fatturato), la Nuova Riccione Terme é,1
"' miliardi), la Separ (Italia in Miniatura) con 4,2 miliardi.

Gli investimenti hanno raggiunto nel 1989 i tredici miliardi di lire. Tra le
attivita rileviamo immobilizzazioni nette per oltre 52 miliardi. Tra le passivita
un capitale netto di 27 miliardi.

il settore 4: dati compliessivi

Comprende 28 societa con un fatturato di oltre 143 miliardi ed un. valore
: aggiunto di 18 miliardi. Il costo del lavoro & stato di 14 miliardi (10% del fat-
i turato), i costi di produzione dei servizi hanno raggiunto i 108 miliardi con
un’incidenza sui ricavi del 76%, i costi esterni ammontano a 19 miliardi (13%
sul fatturato).

Gli ammortamenti sono stati contenuti in 4,5 miliardi- (3,1% del fattura-
to). La caratteristica specifica di questo settore ¢ la gestione finanziaria positi-
va in 16 societa (con un saldo attivo di 1,9 miliardi di lire) ‘negativa nelle re-
. stanti 12, per complessivi 215 milioni. Il reddito netto & stato di 3,2 miliardi
| di utili in 14 societd mentre 13 hanno realizzato perdite per 2,5 miliardi. Sono
presenti in questo settore le societd con i maggiori volumi di fatturato: 5 rag-
giungono i 20 miliardi di ricavi, 10 superano il miliardo. La struttura societa-
ria ¢ qui piu fortemente organizzata in senso manageriale con programmi e stra-
tegie aziendali a medio e lungo periodo. Sono presenti molte societd con note-
voli risorse finanziarie che non hanno ancora prodotto ricavi, societa in una
specie di parcheggio gestionale nell’attesa di eventi.

considerazioni finali sulle 107 societa

Pur considerando il periode preso in esame (biennio 1988/ 89) e l'insuffi-
ciente consistenza statistica del campione (che sara completato con la seconda
fase del programma) la ricerca ha evidenziato alcuni problemi caratteristici del

settore, _ CAMEEIA o |,
~A) Lo stallo degli investimenti, nel 1989 le 107 societa hanno prodotto in- T e PUTER ITdRIAL;
vestimenti per complessivi 39 miliardi: ben 15 sono stati investiti nel settore R 0 O T s i | i

78




dei parchi tematici (I’'unica novita di questi ultimi anni) altri 5 in strutture fuo-
ri del circondario di Rimini, circa 3 da societa pubbliche o di forte partecipa-
zione pubblica. Nelle strutture ricettive alberghiere gli investimenti sono stati
di soli 6,5 miliardi. Se consideriamo che 5 miliardi sono stati investiti in 3 strut-
ture se ne deduce che le restanti 47 unita «in osservatorio» hanno complessiva-
mente investito la modestissima cifra di 3,5 miliardi.

B) La scarsa redditivita di molte imprese, specie quelle con volumi di af-
fari ridotti, che non riescono a stare sul mercato e a seguirne le regole eco-

nomiche.
C) La scarsa o quasi nulla redditivita delle societd immobiliari a destina-

zione turistica.

D) La forte incidenza della gestione finanziaria, passiva nella stragrande
maggioranza delle imprese.

E) La estrema eterogeneita dell’incidenza del costo del lavoro, specie nel
settore della gestione diretta alberghiera. Mediamente nel settore 1 tale inci-
denza é del 35%, ma il risultato, scomposto per singole societd, da i seguenti
risultati;

tra il 10-19% in 3 aziende

tra il 20-25% in 5 aziende
tra il 26-30% in & aziende
5
7

tra il 31-35% in aziende

tra il 36-40% in aziende

tra il 41-50% in aziende

oltre il 51% in 2 aziende

Questa estrema difformita puo essere ovviamente imputata alle diverse ti-
pologie delle strutture ricettive ed alle diverse presenze di appartenenti al nu-
cleo familiare del titolore che lavorano nella struttura senza apparire, spesse
volte, tra i costi. Visti i risultati messi in evidenza dagli Istituti preposti alla
vigilanza in materia di evasioni contributive nel settore turistico lipotesi di una
forte presenza del cosiddetto lavoro nero é dimostrabile nei fatti.

F) La trasparenza dei bilanci: possiamo affermare, anche alla luce della
rélazione del dott. Renato Berti della Revicont, che molti di essi non conten-
gono tutte le informazioni necessarie e viceversa spesso presentano imprecisio-
ni rispetto alle stesse norme del codice societario.

W

11 turismo del 2000: conclusioni

Il nostro turismo presenta ancora una struttura aziendale molto frammen-
tata in cui le micro unitd, per i loro bassi livelli di ricavi, ragionano in termini
strategici di breve periodo. Le caratteristiche di concentrazione spaziale dell’of-
ferta turistica sono evidenti e gli elevati costi fissi ne costituiscono un poten-
ziale incentivo, parte di molti costi sono demandati all’operatore pubblico. Molti
di questi fattori per il futuro non saranno pil possibili e dovranno essere so-
stituiti da economie di scala attraverso la concentrazione di unita aziendali e
’aumento medio delle dimensioni del ricettivo. La sola attivita a carattere sta-
gionale comprime il tasso di utilizzo degli impianti e riduce I’effetto di una
gestione economicamente profittevole; anche le attivitd complementari e indot-
te subiscono I’effetto di alternanze tra periodi di sovrautilizzo e di sottoutiliz-
Z0 degh impianti. La piccola dimensione e la stagionalita comportano per 1’oc-
cupazione il rischio sempre pit evidente di difficile mlghoramento della pro-
fessionalita e delle condizioni lavorative in genere. Precarietd ed improvvisa-
zione si associano spesso a forme marginali di attivita con effetti negativi an-
che sul piano della pianificazione del territorio e della tutela ambientale. La
stagionalita delle attivita turistiche sard molto probabilmente destinata ad un
relativo declino: essa ha conosciuto la sua forma pill accentuata in relazione
al turismo di massa ed al boom del turismo balneare come forma prevalente
di utilizzo delle ferie annuali. Le trasformazioni in corso sia nell’organizzazio-
ne delle attivita produttive sia nella composizione dell’occupazio‘ne determine-
ranno un peso magglore di attivita organizzabili in modo piu elastico. I grado
di liberta maggiore nelle scelte individuali fara emergere modelli di consumo
turistico, e di altro tipo, piu diversificati. Piu attenzione sara necessaria sul pro-
blema dei carichi territoriali prodotti dalle attivita turistiche troppo concentra-
te che rischiano di aumentare progressivamente la distruzione delle risorse na-
turali utilizzate. Queste sono le sfide che la comunita sociale, istituzionale, im-
prenditoriale e sindacale, dovra affrontare per rinnovare € modernizzare il no- CAMERA D SE LT PN 5 .
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Sergio Amadori *

11 sistema turistico riminese € passato da una fase in cui la domanda supe-
rava nettamente I’offerta — una sorta di processo naturale che stagione dopo
stagione ripeteva il suo ciclo, nel quale avere un albergo era di per sé sinoni-
mo di impresa — alla realta attuale, ove domanda e offerta si incontrano sulla
base di nuove convenienze e il saper interagire con la complessitd assunta dal
turismo diventa fattore di competitivita.

La ricerca che oggi presentiamo si pone I’obiettivo di accrescere la cono-
scenza delle dinamiche del settore, attraverso I’osservazione dello stato e del-
I’evoluzione dell’impresa, riconoscendo in essa il soggetto fondamentale del-
P'innovazione e dell’identita del comparto, sempre piil proteso a divenire indu-
stria globale dell’ospitalita.

- Poiché riteniamo che I’impresa non possa restare estranea al ruolo che le
compete, al tempo stesso ogni progettualitd macro-economica (e questo fine
¢ lastricato di buone intenzioni) non pud prescindere dall’esame attento del «con-
tenitore» impresa, fatto di investimenti, tecnologia, managerialita e di lavoro.

Mi sia permesso in proposito sottolineare polemicamente, il fatto che il
dibattito politico, istituzionale, associativo, pur capace di animarsi sui grandi
progetti, trascuri quasi completamente elementi essenziali legati all’efficienza
dell’impresa e alla valorizzazione del fattore umano rappresentato dal lavoro
dipendente: valori sinergici e interdipendenti della qualita.

- 11 campione di imprese analizzato, che ¢ parte di un tessuto pitt comples-
sivo e spesso sconosciuto, dimostra che siamo ancora in presenza, nella mag-
gior parte dei casi, di strutture e gestioni inadeguate alla sfida che ci sta di
fronte, perché mantengono inalterata una fisionomia pensata e realizzata per
un’epoca superata. 4

La Cgil ha avanzato proposte al riguardo indicando quale dovrebbe essere
la tappa finale della ristrutturazione e della innovazione, cosi come piu volte
ha denunciato i fattori impropri — evasione fiscale e contributiva — che in-
grossano la redditivita di molte imprese. Ebbene, su cid non si & trovato un
interlocutore disposto al confronto, nessuno ¢ intervenuto a smentire o confu-
tare, se non altro, i dati forniti pubblicamente.

Ci preoccupa un tessuto sociale e anche politico che & capace di assorbire
con noncuranza tali vistose contraddizioni. Tutto non si pud ottenere, la qua-
lita: comporta selezione, salvaguardia di regole trasparenti di mercato.

. L’abitudine alla politica dello struzzo praticata per non spaventare e spa-
ventarsi deve finire. La condizione che si impone per tutti & di guardare la realta.

Mi domando: che fine ha fatto il grande dibattito sulla diagnosi e Ia tera-

pia da adottare all’indomani della crisi «da alghe» nell’Adriatico dell’’89? Certo
non pud rassicurare la «ripresina» del 1990 e quella che caratterizzera il 1991
per le ragioni a tutti note, nodi strutturali del sistema restano, non si possono
esorcizzare, occorre risolverli. - ‘
- I fatti, i comportamenti camminano piu a rilento rispetto alla percezione,
ormai comune, che la forza della competitivita risiede nella innovazione e di-
versificazione del prodotto offerto per far divenire la nostra un’area fortemen-
te attrezzata e vocata che interagisce con le dinamiche insite nel consumo del
prodotto turistico: dalla monocultura ai diversi turismi.

In tale scenario, oltre al ruolo che giocano la citta, i servizi, le infrastrut-
ture, appare chiara I’esigenza di una diversa collocazione dell’impresa sul mer-
cato e cid deve avvenire reinvestendo I’esperienza e la ricchezza accumulata nel
settore.

Siamo per un’impresa di dimensioni gestionali piti ampie dell’attuale e con-
temporaneamente siamo per una riduzione globale della capacita ricettiva e dei
posti letto e per un allungamento temporale nell’utilizzazione degli impianti.

Un’impresa gestita con criteri manageriali, che abbia capacita di investi-
mento, redditivita come risultato dell’attivitd d’impresa, flessibile nell’offerta
del prodotto, un rapporto di lavoro valorizzato e altamente professionalizzato,
capace di stare sul mercato con le leggi che esso impone.

Questo ¢ il risultato che vogliamo perseguire con la ristrutturazione, in-
centivando I’imprenditoria sana a scapito di quella del «mordi e fuggi» che si
regge su espedienti occasionali. Da qui deve partire 1’analisi e il confronto, af-
finché i disegni macro-economici poggino su basi di concretezza.

La Cgil ¢ disponibile a fare la sua parte affinché il fattore lavoro svolga
un ruolo propulsivo e funzionale a questo tipo di impresa rinnovata, in cui
il rispetto delle regole e dei diritti siano di casa.

* Segretario generale della Cdlt di Rimini
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11 settore ha bisogno di stabilitd occupazionale e professionalita, non pud
permettersi una continua mobilita o improvvisazione di mansioni e per conver-
so essere considerato dai lavoratori una sorta di «impiego-parcheggio» in atte-
sa di meglio.

Alle parti sociali spetta governare I'innovazione e la complessita del lavo-
ro stagionale e questo fine impone a tutti un salto culturale a supporto di ap-
propriate relazioni sindacali e contrattuali, per un dialogo fra impresa e sinda-
cato oggi assente. La sfida della qualita la facciamo nostra e su questa strada
aspettiamo gli interlocutori disponibili.

L’industria del tempo libero nelle societa post-industriali, costituisce una
nuova risorsa economica che stimolera la ricerca, I’imprenditoria e creerd nuo-
va occupazione. Essa non ¢€ piti cosa marginale che pud agire su fattori spon-
tanei e quindi I’innovazione degli elementi che costituiscono ’habitat turistico
diventerd una costante.

Segnali positivi di reattivita si stanno registrando e dimostrano che si pud
produrre un passaggio di fase.

Di qui ’interesse della Cgil territoriale, e lo stesso impegno della Cgil na-
zionale, che assieme a Cisl e Uil ha presentato al governo un programma na-
zionale per il settore con un’attenzione alla realta di Rimini testimoniata dalla
presenza, in piu occasioni, dei massimi dirigenti confederali.

L’iniziativa del nostro Centro studi e ricerche ha per obiettivo la cono-
scenza quale presuppsto per ’agire. Noi mettiamo questa conoscenza a dispo-
sizione della intera societa riminese, auspicando che essa ne faccia buon uso
cosi da elevare la capacita progettuale di ciascuno e permettere alla stessa poli-

tica di «volare piu in alto».

Gabriele Guglielmi *

La mancata applicazione dei contratti, la scarsita dei controlli sullo stato
di attuazione delle leggi sociali e del lavoro, & causa di notevoli difficolta per
i numerosi lavoratori occupati in aziende di dimensioni medio-piccole, in par-
ticolare quelle del terziario.

Per il terziario spesso esiste una legislazione sociale e di sostegno difforme
e spesso inferiore agli altri settori. Tali difficolta sono ulteriormente accentua-
te per i lavoratori precari, stagionali, per tutti coloro che non hanno certezza
di continuita del posto di lavoro.

Se il lavoro precario € non tutelato € stato uno strumento di competitivita
per aziende marginali interessate ad un lavoro scarsamente qualificato, facil-
mente sostituibile e a buon mercato, la flessibilitd necessaria alle aziende le'quali
si rivolgono al futuro si basa su condizioni opposte. Cid non appare ancora
ben compreso nella nostra realta. Ma anche per il turismo e per I’indotto vale
questa regola. ‘

Sul piano nazionale la Confindustria, stretta fra competitivita internazio-
nale e costo del danaro, confida nella trattativa di giugno per comprimere i
costi caricando di eccessive responsabilita il costo del lavoro.

Le nostre imprese turistiche, strette nella morsa di affitti reali onerosi e
prezzi bassi o addirittura impossibili (si pensi solo alle gite studentesche e alle
ferie per anziani) imposti loro non solo dai tour operators ma dalle loro stesse
cooperative, si autoriducono il costo del lavoro, gli oneri contributivi e quelli
fiscali. A differenza della Confindustria non aspettano alcuna trattativa, non
aspettano forme pubbliche di assistenza, quali la fiscalizzazione degli oneri so-
ciali. Usano la leva piu agevole di diminuzione dei costi, che in questa realta
¢ rappresentata da una normativa a maglia larga e da scarsi controlli.

Se sul piano nazionale ’abbassamento del costo del lavoro ¢ passato e passa
attraverso la richiesta di imprese e associazioni di strumenti quali: Cfl, appren-
distato, contratti di gradualita, fiscalizzazione, flessibilita delle prestazioni ecc.
sul piano locale le Associazioni di categoria pill rappresentative del settore, le
Associazioni degli albergatori aderenti alla Confcommercio, non hanno alcun
mandato e alcun interesse a contrattare tali liberalizzazioni e tali flessibilita poi-
ché, tradotte nella nostra realtd, diverrebbero immediatamente robusti lacci al-
la totale deregulation di fatto esistente.

* Segretario generale Filcams, Rimini
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Lo scorso anno, in occasione della presentazione pubblica della nostra piat-
taforma circondariale del turismo, invitavamo 1’Associazione dei commercianti
e quelle degli albergatori:

— a svolgere il proprio ruolo contrattuale;

— a superare il timore del confronto sindacale;

— a uscire da logiche corporative e di difesa di tutto e di tutti;

— a scegliere per essere protagonisti del cambiamento;

— a sviluppare e mantenere relazioni sindacali stabili e a ricondurre nel
rapporto negoziale le materie dell’organizzazione del lavoro e della riorganiz-
zazione di questo settore economico (come ad es. gli Enti bilaterali o comun-
que momenti paritetici di confronto che invece restano inattuati da diversi anni);

. — a conquistarsi la rappresentativita politica su progetti di sviluppo e di
trasformazione.

Questo un anno fa. Da allora non solo nulla ¢ cambiato, ma le Associa-
zioni continuano a farsi sfuggire le occasioni per governare contrattualmente
il settore; continuano, come troppe imprese e troppo solerti consulenti, a non
applicare i contratti non affrontando i temi che il contratto nazionale deman-
da alla contrattazione territoriale.

~La Cgil ribadisce I’invito a queste Associazioni di evolversi da questo si-
stema ingessato e teso a mantenere lo status quo.

" Per quanto riguarda la Cgil I'iniziativa di invito alla trasparenza oggi pro-
posta, come la propria rinuncia unilaterale alla riscossione delle quote di servi-
zio stagionali gia da questa estate, sono due ulteriori iniziative di netta scelta
di campo e strategica che si aggiungono alle numerose gid assunte negli anni
addietro. Prima fra tutte la lotta per I’estensione dell’indennita di disoccupa-
zione anche ai lavoratori stagionali che, oltre ad essere una conquista di giusti-
zia sociale, & divenuto uno strumento potente di lotta al lavoro nero; strumen-
to che vogliamo ancora piu efficace chiedendo I’elevazione dell’indennita al 40%,
entitad di poco superiore alla ritenuta media operata sulla retribuzione di un
lavoratore stagionale, proprio per meglio combattere ’evasione fiscale e con-
tributiva, .

Lanciamo la sfida anche alle Istituzioni nazionali e locali affinché usino
gli strumenti, anche legislativi e amministrativi, che gh sono propn per stimo-
lare le Associazioni datoriali del settore ad assumersi le proprie responsabilita
da una parte; dall’altra per stanare ed eliminare situazioni che generano lavo-
ro nero, marginale e precario (anche rafforzando i servizi ispettivi, in partico-
lare quelli dell’Inps che ultimamente sembrano essere i piu efficaci) e per crea-
re le condizioni affinché anche il lavoro stagionale acquisisca pari dignita.

In quale modo? In primo luogo regolamentando, subordinandolo al rispetto
di regole, il rapporto che qualsiasi ente pubblico stringe con imprese private.
Poiché la terziarizzazione, il sistematico appalto di servizi e forniture si sta di-
latando in assenza di regole e garanzie certe; e la sempre minore presenza di-
retta del pubblico rischia di divenire assenza di governo dei processi e ulteriore
indebolimento dei piu deboli. '

Fra le regole da rispettare non possono mancare: la legislazione sociale e
del lavoro, le norme in materia di sicurezza e prevenzione di malattie e infor-
tuni, i contratti nazionali e integrativi.

Ogni azione dello Stato e di tutte le sue articolazioni non pud che subor-
dinare qualsiasi beneficio concesso alle imprese (gli appalti pubblici di opere,
servizi, forniture comprese ad es. la gestione delle ferie per gli anziani bandite
dai Comum o le gite scolastiche; la concessione di beni statali, compresi quelli

demamah, I’uso di strutture pubbliche es. fiere) al rispetto delle regole di civile:

convivenza sancite dalle leggi e dai contratti collettivi liberamente sottoscritti.

Quindi utilizzare tutte le sinergie verso I’obiettivo di dare forza ai contrat-
ti collettivi affinché possano essere strumento di programmazione, innovazio-
ne, qualificazione del comparto per una componente non secondaria quale &
la forza lavoro.

Ciod rafforzerebbe lo stesso ruolo delle Associazioni di categoria -¢ impli-
cherebbe la necessita- di relazioni sindacali corrette e costanti.

Comungue non € possibile perdere altro tempo al fine di dotarsi di stru-
menti di gestione del mercato del lavoro, a partire dagli Enti Bilaterali i quali,
oltre a svolgere una funzione di monitoraggio sull’esistente e su cid che neces-
sita in termini di occupazmne e di proflh professionali futuri, solleciterebbero
e programmerebbero i necessari processi formativi. Ente Bilaterale che, a suo
tempo, potrebbe comprendere tutti quei momenti di confronto gia attuabili at-
traverso spec1f1che commissioni paritetiche (oggi inesistenti o non funzionanti
in alcuni casi da anm) in materia di: Cfl, contratti a termine, apprendistato,
part-time, convenzioni per programmi di assunzione ecc.
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Questo ennesimo invito rivolto alle Associazioni a svolgere la propria par-
te cadrebbe nel vuoto se le Istituzioni, le forze politiche non lo assumessero
quale priorita e quale necessita ineludibile per costruire un modello economico
rinnovato, rivolto al futuro, che abbia quale discriminante I’umanizzazione del
rapporto di lavoro e sia poggiato su solide basi economiche e sociali; utilizzan-
do a tale scopo tutti gli strumenti in loro possesso a partire da quelli che ab-
biamo indicato.

Per concludere, alcune valutazioni sulla spiaggia. A parte gli aumenti del-
le tariffe di spiaggia del 15-20% con punte del 70%, e cid non solo senza al-
cun miglioramento dei servizi individuali e collettivi offerti, ma addirittura con
Cooperative bagnini le quali, nonostante gli impegni pubblicamente dichiarati,
non hanno ancora assunto tutti gli ex dipendenti (il permanere di tale situazio-
ne non pud che comportare lo stato di agitazione della categoria), stiamo assi-
stendo allo sgretolamento delle tradizionali cooperative dei bagnini che conti-
nuano a rimanere arroccate su vecchie posizioni difensive; ma dall’altra parte,
il «nuovoy che si affaccia non ha assunto una forma definita, e quel poco che
si intravede sui servizi di pubblica utilita & sicuramente peggiorato.

Saltata I’ipotesi di un progetto elaborato dall’Assessorato regionale al tu-
rismo che rispondesse complessivamente alla riorganizzazione dei servizi collet-
tivi e indicasse quali servizi innovativi (impegno a suo tempo assunto dalla Re-
gione oramai declassato a livello di commissione tecnica dagli obiettivi poco
definiti), I’'unica proposta ufficiale rimane la nostra: quella di un consorzio,
fra tutti coloro che dalla spiaggia traggono benefici, avente lo scopo di gestire
in maniera sistematica e collettiva tutti i servizi di pubblica utilita.

Su questa nostra proposta, esiste il no secco delle cooperative le quali er-
roneamente si sentono esautorate di un ruolo, ma anche la tiepida disponibili-
ta al Consorzio espressa dagli altri soggetti operanti sulla spiaggia. Stupisce il
progressivo defilarsi degli Enti locali, Comuni in testa, che non sembrano nem-
meno far caso ai cartelli installati sulle spiagge libere con scritto: «Spiaggia non
sicura per mancanza di apposito servizio di salvataggio».

Dott. Renato Berti *

I bilanci delle aziende sono la fotografia della vita aziendale in un certo
periodo e sono, quindi, un mezzo che fornisce informazioni sulla situazione
e sull’andamento dell’impresa.

La normativa dice che il bilancio deve rappresentare correttamente la si-
tuazione patrimoniale finanziaria ed economica dell’azienda esponendo i dati
con chiarezza e realta. Tuttavia non sempre, sono presenti, nei bilanci pubbli-
cati, i requisiti richiesti tant’¢ che gli operatori interessati (principalmente ban-
che, sindacati ecc.) sono abbastanza diffidenti sulle informazioni in essi conte-
nute. Spesso le informazioni richieste dalla relazione degli amministratori di
cui all’art. 2429 bis del c.c. sono approssimative e frammentarie, mentre que-
sto adempimento & uno strumento importantissimo che dovrebbe dare le pilt
dettagliate informazioni possibili sulla vita aziendale. (Es. le presenze annue
e il relativo fatturato, comparato negli anni).

Da questa premessa nasce la necessita di utilizzare strumenti di controllo
che diano ai bilanci una attendibilitd comprovata e rappresentino realmente la
situazione dell’azienda.

Questo strumento di controllo ¢ la revisione contabile, diretta a controlla-
re la regolare tenuta della contabilita della corrispondenza del bilancio d’eser-
cizio alle risultanze delle scritture contabili e all’osservanza delle norme stabili-
te dall’art. 2425 c.c. per la valutazione del patrimonio.

Tl presupposto necessario per una efficace valutazione di tale complesso
organico di documento & la verifica nella realta dei fatti e atti rilevati nei do-
cumenti.

Nell’attuale tessuto economico assume un ruolo molto importante la revi-
sione, che ha funzione di garante dell’informazione che col bilancio viene data
ai terzi e conseguentemente deve garantire necessitd che questa informazione
sia comprensibile e accessibile al maggior numero di utenti!

Non sempre questo & possibile soprattutto nelle piccole e medie aziende,
ove spesso non ¢& chiaro il concetto di revisione confuso con altre procedure et
aziendali. lodsd TERRITRRAL
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La revisione contabile, & bene precisarlo, rappresenta uno strumento di con-
trollo e di stimolo delle funzioni amministrative, al fine di migliorare 1’affida-
bilita dei dati sui quali I’azienda si basa per prendere le proprie decisioni ope-
rative; uno stimolo per il personale addetto alla contabilitd poiché il solo fatto
di sapere che il suo operato sara controllato e verificato lo porta tendenzial-
mente a svolgere il proprio lavoro con maggior cura; uno stimolo, infine, nei
confronti dei rapporti fiduciari tra ’azienda ed i terzi, soprattutto istituti di
credito.

L’istituto di credito, infatti, in presenza di un bilancio certificato, vede
limitati i suoi rischi poiché ¢ in grado di fare valutazioni su dati «certificati»
da una societa di revisione che escludono la presenza di poste «gonfiate» e ma-
nipolate come sovente accade al fine di ottenere credito. -

Il risultato finale ¢ un miglioramento del controllo che sicuramente atte-
nua e corregge le possibilitd di errore ed una occasione per fare un check-up
dell’azienda in tutti i suoi aspetti; cid che € un efficace biglietto da visita che
pérmette di aumentare la propria forza contrattuale nei rapporti con le ban-
che, i clienti, i fornitori, il sindacato. ' ‘

L’atto conclusivo dell’attivita di revisione & la relazione di certificazione
la quale attesta I’avvenuto svolgimento della revisione conformemente agli stan-
dards, valuta la conformita del bilancio ai principi contabili e la correttezza
della esposizione in bilancio e negli allegati, della S.P. e finanziaria e del risul-
tato economico dell’esercizio.

-La certificazione ¢ la sintesi del lavoro di revisione, in altri termini il pro-
dotto finito della revisione contabile.

11 destinatario della relazione di certificazione ¢ normalmente la persona
o l’ente che ne ha fatto richiesta.

Possono quindi essere:

— i soci o I’Assemblea dei soci in quanto non hanno diretto contatto con
la gestione dell’azienda;

— il Consiglio di amministrazione o la Direzione che puo utilizzare la re-
visione come valido strumento gestionale conoscitivo dei meccamsml ammini-
strativi;

— la societa revisionata;

— un terzo che ha richiesto la revisione del bilancio per scopi di acquisi-
zione, finanziamento o altro;

— banche, che tendono a concedere affidamenti di credito basandosi non
solo sulle garanzie fornite per conto della societd, ma anche sulle informazioni
contenute nei bilanci certificati.

Nelle societa di capitale le scritture contabili hanno rilievo, oltre che nei
confronti dei soci singoli, anche nei confronti dell’organo sindacale a norma
dell’art. 2489 del c.c.

‘La legge prevede due funzioni cui la contabilitd deve adempiere: fare ri-
sultare con «evidenza e verita» e con «chiarezza e precisione» gli utili e le per-
dite dell’attivitd di impresa (art. 2217-2423 c.c.).

In via esemplificativa basti pensare:

— alla rilevanza dei bilanci nei confronti del fisco;

— al diritto di controllo e di rendiconto del socio nelle societa in cui man-

chi il collegio sindacale;
— all’applicabilita dell’art. 2409 c.c. nelle ipotesi di irregolare tenuta del-

la contabilita;

— alle rilevanze delle consistenze di inventario nell’usufrutto di azienda;

— all’efficacia probatoria delle scritture contabili in tema di deducibilita
dell’asse ereditario di debiti risultanti dalle scritture contabili dell’imprendito-
re, anche senza il requisito della data certa;

— -alla rilevanza delle scritture contabili nelle procedure concorsuali.

L’art. 2489 del c.c. prevede per le Srl prive del collegio sindacale due tipi
di conirollo individuale dei soci:

— potere di fare eseguire la revisione della gestione;

— diritto di avere dagli amministratori notizie dello svolgimento degli af-
fari sociali e di consultare i libri sociali.

v 11 decreto leglslatlvo 9.4.1991 n. 127 — meglio noto come IV Direttiva —
dovrebbe, almeno in linea teorica, indirizzare le aziende alla redazione di un
bilancio pit fedele.

Esso fissa criteri generali per la redazione del bilancio (quello che & piu
importante) obbliga determinate imprese ad allegare al bilancio anche una no-
ta integrativa

Vale a dire che per determinate aziende di una certa dimensione occorrera
redlgere il bilancio secondo uno schema a sezioni divise e conto economico o
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profitti e perdite a scalare per natura, inoltre ¢ richiesta una relazione sulla
gestione redatta dagli amministratori (costi-ricavi-investimenti ecc.) ¢ una nota
integrativa che in qualche modo integri e sostituisca la precedente relazione degli

amministratori.
Fino a pochi decenni or sono I’impresa era considerata un fatto privato

di pochi interessati (soci).
Ora invece 1’impresa ¢ un fatto che interessa un numero sempre maggiore

di persone.

Di qui la necessita da parte di tutti (azionisti, finanziatori, fornitori, lavo-
ratori e loro organizzazioni, fisco) di ottenere informazioni attendibili.

Queste informazioni sono date dalla situazione patrimoniale finanziaria ed
economica del bilancio d’esercizio.

L’attendibilita delle informazioni & quindi condizione necessaria affinché
le varie categorie di destinatari del bilancio dispongano dei dati necessari per

prendere adeguate decisioni.

Pt e b
CANTE

85



